
 

 

УКРАЇНА 

ХИЖАНСЬКИЙ ЗАКЛАД  ЗАГАЛЬНОЇ 

СЕРЕДНЬОЇ  ОСВІТИ  І – ІІІ СТУПЕНІВ – 

ЗАКЛАД ДОШКІЛЬНОЇ ОСВІТИ 

КОРОЛІВСЬКОЇ СЕЛИЩНОЇ РАДИ 

ЗАКАРПАТСЬКОЇ ОБЛАСТІ 

вул. Миру,57, с.Хижа, Берегівський р-н., Закарпатська обл., 90342, 

тел.: 3-14-15 

код ЄДРПОУ 26213532 

 

НАКАЗ 

від 06.10.2025       № 171 

 

Про впровадження інституту  

шкільного омбудсмана, 

затвердження Положення про шкільного омбудсмана 

та участь у пілотному проєкті 

 

Відповідно до законів України «Про освіту», «Про повну загальну середню 

освіту», з метою забезпечення захисту прав та законних інтересів учасників 

освітнього процесу, створення безпечного освітнього середовища, розвитку 

механізмів врегулювання конфліктних ситуацій та на виконання наказу 

Міністерства освіти і науки України № 558 «Про реалізацію пілотного проєкту 

“Шкільний омбудсман”» 

НАКАЗУЮ: 

1. Впровадити у Хижанському ЗЗСО І–ІІІ ст. – ЗДО інститут шкільного 

омбудсмана з «06»  жовтня  2025 року. 

2. Затвердити Положення про шкільного омбудсмана Хижанського ЗЗСО   

І–ІІІ ст. – ЗДО (додається). 

3. Взяти участь у пілотному проєкті «Шкільний омбудсман», передбачивши 

організаційні заходи щодо реалізації його завдань у закладі освіти. 

4. Призначити шкільним омбудсманом Палінчак Вікторію, ученицю 10 

класу,  строком на один навчальний рік 

5. Шкільному омбудсману: 



5.1. Забезпечити прийом та розгляд звернень учасників освітнього 

процесу. 

5.2.Організувати ведення журналу реєстрації звернень. 

5.3. Сприяти врегулюванню конфліктних ситуацій шляхом переговорів та 

медіації. 

5.4. Подати звіт про діяльність на засіданні педагогічної ради наприкінці 

навчального року. 

6. Заступнику директора з виховної роботи забезпечити: 

6.1. Інформування учасників освітнього процесу про порядок звернення 

до шкільного омбудсмана. 

6.2. Розміщення інформації на офіційному вебсайті закладу та 

інформаційних стендах. 

7. Контроль за виконанням цього наказу залишаю за собою. 
 

Директор                                                                      Марія ЧУТОРА                                                                   

 

З наказом ознайомлена:      

Т. І.Філей 

 

 


